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A TOP-CLEAN 87’ Kft. minGség- és kornyezeti politikdja

TEVEKENYSEGUNK KOZEPPONTJABAN A MINOSEG, A KORNYEZETVEDELEM, ES VEVOINK
MEGELEGEDETTSEGE ALL.

Az MSZ EN ISO 9001:2009 és MSZ EN 1SO 14001:2005 szabvany szerinti integralt minGség- és
kornyezetiranyitasi rendszer bevezetésével és tanusittatasaval azt kivanjuk elérni, hogy a TOP-CLEAN
87’ Kft. a megrendelbi kovetelményeknek, és a vonatkozd kornyezetvédelmi jogszabalyoknak
maradéktalanul eleget téve, a kiilsé és belsd takaritas szolgaltatasok nyujtasa teriiletén az egyik
legmegbizhatébb partner legyen a piacon.

Célunk megvaldsithatésagat, a Vevdi igényeket teljesiteni képes, személyi és technikai szinvonal
biztositja. Munkatarsainkban tudatositjuk a kdrnyezetvédelem fontossagat, nem csak a
munkahelyikodn, hanem a magdnéletiikben is.

A Szervezet biztositja, hogy minden munkatdrsa ismerje a Szervezet min8ség- és kérnyezeti
politikdjat, az integralt irdnyitasi rendszer céljait, felépitését és megvaldsithatdsdganak modszereit.

A Szervezet vezet8sége és munkatarsai elkotelezettek a minéség, a kornyezetvédelem és az MSZ EN

ISO 9001:2009 és MSZ EN 1SO 14001:2005 szabvany szerint kialakitott integralt mindség- és
kornyezetiranyitasi rendszer folyamatos fejlesztése, tokéletesitése irant. Szamunkra a min6ség
vildgosan definialt, szabalyozott, atlathatd és ellenérizhet6 munkafolyamatokat jelent, amelynek
eredményeként VevGink elvarasainak megfelel szolgaltatast nydjthatunk.

A szervezet tulajdonosi szemléletli vezetése mindent megtesz a jé6 munkahelyi légkor, illetve
munkakornyezet kialakitdsdért, ezen tulmenden arra torekszik, hogy munkatarsait a lehetd
legszélesebb korben bevonja a dontések el6készitésébe, s ez altal mozgdsitsa Gket képességeik
legjavat adni a munkavégzéshez. A munkatarsak felkésziiltségét és képességeit képzéssel, illetve
tovabbképzéssel fejlesztjlik.

Tevékenységiink folyamatos fejlesztésével szeretnénk elérni Vev6ink, megrendel6ink magas
szinvonalon torténd, és megbizhatd kiszolgaldsat. A felmerilé mindségi és kornyezeti problémakat
elemezziik, gyorsan, eredményesen és gazdasagosan megoldjuk. Alapvet6 feladatunknak tekintjik, a
m(ikbdéssel jard potencialis veszélyek és kdrnyezeti hatdsok tervszer(l csokkentését.

Célunk a hosszu tavu, kdlcsondsen elényds megrendelbi-beszallitdi kapcsolat kialakitasa a megfelel
mindség elérése, és megfeleld fejleszthetGség érdekében.

Beszallitoinktdl elvarjuk, hogy az altaluk biztositott termékek, eszk6zok és szolgaltatasok feleljenek
meg az eldirt és elvarhatd magas minGségi és kornyezetvédelmi kbvetelményeknek, el6segitve ezzel
az altalunk nyujtott szolgaltatdsok minGségének, és kérnyezetiink folyamatos javitasat.

Integralt iranyitasi rendszerink és munkavégzésiink hatékonysaga lehet6évé teszi, hogy a Szervezet
vezetése megalapozottan vallaljon felelGsséget szolgaltatasai irant.

Felismerve, hogy Szervezetiink léte vevéitdl fligg, nem elegendd csupdn azok jelenlegi sziikségleteit
kovetelményekké alakitva kielégiteni, hanem térekedniink kell j6vébeli, s6t latens igényeik
megismerésére, és az annak megfelelGen tevékenységeink folyamatos fejlesztésére, piaci pozicidink
megé6rzése érdekében.

Budapest, 2010.09.01.

Farkas Sandor
Ugyvezetd
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